Warszawa: Realizacja ustug opiekunczo-gospodarczych i
pielegnacyjnych dla klientéw OPS w terminie 01.01 - 13.01.2013
roku
Numer ogtoszenia: 270737 - 2012; data zamieszczenia: 21.12.2012
OGLOSZENIE O UDZIELENIU ZAMOWIENIA - Ustugi

Zamieszczanie ogloszenia: obowigzkowe.

Ogtoszenie dotyczy: zamowienia publicznego.

Czy zamoéwienie byto przedmiotem ogtoszenia w Biuletynie Zamoéwien Publicznych: nie.
Czy w Biuletynie Zamoéwien Publicznych zostato zamieszczone ogtoszenie o zmianie

ogtoszenia: nie.

SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

I. 1) NAZWA | ADRES: Osrodek Pomocy Spotecznej Praga Péinoc m.st. Warszawy, ul.
Szymanowskiego 6/61, 03-477 Warszawa, woj. mazowieckie, tel. 022 6193437, 8180000,
61197602, faks 022 6193437, 8180000.

I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Inny: Jednostka organizacyjna m.st. Warszawy.

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

I.1) Nazwa nadana zaméwieniu przez zamawiajgcego: Realizacja ustug opiekunczo-
gospodarczych i pielegnacyjnych dla klientéw OPS w terminie 01.01 - 13.01.2013 roku.

11.2) Rodzaj zaméwienia: Ustugi.

11.3) Okreslenie przedmiotu zaméwienia: Przedmiotem zamdéwienia jest: 1) Przedmiotem
zamowienia sg ustugi opiekunczo gospodarcze i pielegnacyjne dla klientow OPS swiadczone w
miejscu ich zamieszkania. 2) Przez ustugi opiekunczo-gospodarcze i pielegnacyjne nalezy
rozumieh pomoc swiadczong osobom majgcym trudnosci zwigzane z samoobstuga, kontaktach z
otoczeniem spotecznym oraz funkcjonowaniem w srodowisku z uwagi na wiek lub ciezkie i
przewlekfe choroby, urazy powypadkowe oraz inne. 3) Przewidywana ilo§¢ godzin w okresie 01.01 -
13.01.2013 swiadczonych ustug opiekurnczo-gospodarczych wynosi¢ bedzie okoto 1600, oraz ustug
pielegnacyjnych okoto 196. 4) Ustugi opiekunczo gospodarcze i pielegnacyjne wykonywane bedg
na terenie Dzielnicy Praga Pdotnoc m. st. Warszawy przez pieé dni w tygodniu w godz. 8.00 - 16.00,
a w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach tj. w sytuacjach, w ktérych brak realizacji ustugi moze
spowodowac zagrozenie dla zycia lub zdrowia w soboty, niedziele i dni $wigteczne. 5) Wykonawca
ustug opiekuhczo-gospodarczych i pielegnacyjnych powinien: a) posiadaé, co najmniej dwuletnie
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doswiadczenie w prowadzeniu ustug opiekuhczo gospodarczych i pielegnacyjnych, b) zatrudniaé
obecnie, co najmniej jedng osobe do merytorycznego nadzoru personelu wykonujgcego ustugi u
klientéw, c) posiadac¢ lokal przeznaczony na biuro na terenie m. st. Warszawy, wyposazony w
telefon stacjonarny, fax., komputer, a takze posiadac¢ telefon komérkowy. 6) W przypadku wybrania
oferty Wykonawca: a) zatrudni takg liczbe oséb, ktdéra zapewni wtasciwg realizacje swiadczenia
ustug opiekuhczo-gospodarczych pielegnacyjnych oraz koordynatora zadania. Wszystkie
zatrudnione osoby realizujgce zadania u klientow podpiszg pisemne zobowigzanie do zachowania
tajemnicy stuzbowej, b) zapewni personel o odpowiednich kwalifikacjach, tj. wszystkie osoby
zatrudnione do swiadczenia ustug u klientéw OPS bedg przeszkolone. ¢) bedzie kontrolowat, jakos¢
Swiadczonych ustug w miejscu ich wykonywania, tj. w miejscu zamieszkania klientéw nie rzadziej
niz raz na trzy miesigce. 7) Wykonawca zapewni funkcjonowanie biura w godzinach pracy OPS, a
takze zapewni staty kontakt przez telefon komérkowy réwniez poza godzinami funkcjonowania biura
Wykonawcy. 8) Wykonawca zagwarantuje realizacje ustug zgodnie z ustalonym zakresem oraz
kontakt oséb realizujgcych ustugi w razie wystgpienia potrzeby z pracownikami socjalnymi, z
pracownikami dziatu realizacji ustug OPS, lekarzem, pielegniarkg sSrodowiskowg i cztonkami
rodziny. 9) W przypadku koniecznosci zmiany zakresu ustugi u klienta, ewentualnie wymiaru tej
ustugi Wykonawca bedzie informowa¢ OPS najpdzniej w ciggu dwoch dni, a takze informowaé OPS
o kazdej zmianie sytuacji zyciowej i zdrowotnej klienta, majacej wptyw na realizacje pomocy
ustugowej w najszybszym mozliwie terminie. 10) W przypadku nowego zgtoszenia zakres ustug
bedzie ustalony przez zamawiajgcego i przekazany Wykonawcy do realizacji. 11) Na zgdanie
Zamawiajgcego Wykonawca bedzie przekazywaé terminy i godziny realizacji ustug u
poszczegolnych klientdw, przedktadaé sprawozdanie z realizacji umowy oraz miesieczne
rozliczenie z wykonywanych godzin ustug zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do niniejszego opisu
przedmiotu zaméwienia. 12) Wykonawca bedzie przekazywa¢ do wgladu karty pracy za kazdy
miesigc $wiadczonych ustug do dnia 10 kazdego miesigca na okres okoto 5 dni. 13) Podstawowy
zakres ustug opiekunczych gospodarczych i pielegnacyjnych okreslajg zatgczniki nr 112 do
niniejszego opisu przedmiotu zamowienia. 14) Z uwagi na zmienng ilos¢ godzin zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do zmniejszenia lub zwiekszenia liczby godzin w miesigcu o 10%. Zakres
ustug opiekunczych - gospodarczych dotyczgcy wytgcznie klienta OPS 1. Zakupy artykutéw
niezbednych podopiecznemu do codziennej egzystenc;ji (tgczna waga do 5 kg) : a) artykuty
zywnosciowe, b) artykuty przemystowe, c) realizacja recept, 2) Przygotowanie prostego positku z
uwzglednieniem diety: a) Sniadania, b) Obiadu, c) Kolacji 3) Przynoszenie positku z baru. 4) Pomoc
przy spozywaniu positkéw. 5) Zmywanie naczyn po positku. 6) Umozliwienie klientowi wykonania
zabiegow higienicznych: a) w kapieli, b) w myciu, c) przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych,
zaprowadzenie do toalety, d) przygotowanie przybordéw toaletowych, 7) Sprzatanie w zakresie
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podstawowym (bez generalnych porzgdkéw) pokoju klienta (wycieranie kurzu, odkurzanie,
wycieranie podtogi przy pomocy mopa lub szczotki), kuchni, tazienki i urzgdzen sanitarnych (jesli
klient mieszka samotnie). 8) Zmiana odziezy, bielizny osobistej, poscielowej. 9) Przescielanie t6zka.
10) Drobne przepierki bielizny osobistej i lekkiej odziezy, prasowanie. 11) Zanoszenie i odbiér
odziezy i bielizny poscielowej do i z pralni. 12) Przynoszenie wegla i palenie w piecu. 13)
Przynoszenie wody (w razie awarii wodociggu) - woda oligocenska do 2 . 14) Wynoszenie
nieczystosci (pampersy, kaczka, basen), Smieci. 15) Utrzymywanie kontaktu z lekarzem i
pielegniarkg srodowiskowa. 16) Wizyty z klientem w placéwkach stuzby zdrowia, instytucjach,
urzedach, placéwkach kulturalnych. 17) Zatatwianie spraw urzedowych, wnoszenie optat (klient
zwraca koszty przejazdu komunikacjg miejskg). 18) Pomoc w gospodarowaniu budzetem
domowym. 19) Podawanie lekow w/g zalecen lekarza. 20) Dbanie o kondycje psychoruchowg oraz
zapewnienie kontaktu z otoczeniem poprzez: a) organizowanie spaceréw, b) prowadzenie rozmoéw,
Cc) czytanie prasy, ksigzek i ich wymiana w bibliotece, d) pomoc w prowadzeniu korespondenc;ji
klienta, kontakt z rodzing klienta 21) Odwozenie klienta do szpitala i ewentualny odbior, do osrodka
zdrowia w innej dzielnicy. 22) Dowiezienie, powrét do placéwki rehabilitacyjnej i osrodka wsparcia.
23) Utrzymywanie kontaktu z pracownikiem socjalnym i koordynatorem ustug OPS. Zakres ustug
opiekunczych - pielegnacyjnych dotyczgcy wytacznie klienta OPS 1. Czynnosci pielegnacyjne: a)
podawanie lekéw w/g zalecen lekarza b) usuwanie wydzielin z nosa i jamy ustnej ¢) zapobieganie
odlezynom i odparzeniom d) pielegnacja miejsc zmienionych chorobami e€) nacieranie i oklepywanie
f) mierzenie cisnienia tetniczego, mierzenie temperatury ciata g) pomoc przy zatatwianiu potrzeb
fizjologicznych h) uktadanie chorego w t6zku, pomoc przy zmianie pozycji i) przestanie t6zka i
zmiana bielizny osobistej i poscielowe;j j) wsparcie przy przejsciu chorego na wozek inwalidzki. 2.
Czynnosci higieniczne: a) mycie chorego w tézku b) kgpanie w asy$cie osoby drugiej ¢) zmiana
pampersa i mycie d) mycie gtowy €) czesanie f) higiena jamy ustnej g) golenie h) zmiana pampersa
i mycie i) obcinanie paznokci. 3. Karmienie chorego..

I1.4) Wspolny Stownik Zaméwien (CPV): 85.31.11.00-3, 85.31.12.00-4, 85.31.21.00-0,
85.31.22.00-1, 85.14.12.00-1.

SEKCJA lll: PROCEDURA

l11.1) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA: Zaméwienie z wolnej reki
1ll.2) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

e Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie



SEKCJA IV: UDZIELENIE ZAMOWIENIA

IV.1) DATA UDZIELENIA ZAMOWIENIA: 20.12.2012.

IV.2) LICZBA OTRZYMANYCH OFERT: 1.

IV.3) LICZBA ODRZUCONYCH OFERT: 0.

IV.4) NAZWA | ADRES WYKONAWCY, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA:

Fundacja Zdrowie, ul. Dzieci Polskich 17, 04-730 Warszawa, kraj/woj. mazowieckie.

IV.5) Szacunkowa warto$¢ zamowienia (bez VAT): 18794,40 PLN.
IV.6) INFORMACJA O CENIE WYBRANEJ OFERTY ORAZ O OFERTACH Z NAJNIZSZA |
NAJWYZSZA CENA

Cena wybranej oferty: 18794,00
Oferta z najnizsza ceng: 18794,00 / Oferta z najwyzsza cenga: 18794,00
Waluta: PLN.

ZALACZNIK |

Uzasadnienie udzielenia zaméwienia w trybie negocjacji bez ogtoszenia, zaméwienia z
wolnej reki albo zapytania o cene

1. Podstawa prawna
Postepowanie prowadzone jest w trybie zamdwienie z wolnej reki na podstawie art. 67 ust. 1
pkt 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. - Prawo zaméwien publicznych.
2. Uzasadnienia wyboru trybu
Nalezy poda¢ uzasadnienie faktyczne i prawne wyboru trybu oraz wyjasnic¢, dlaczego
udzielenie zamowienia jest zgodne z przepisami.
UZASADNIENIE UDZIELENIA ZAMOWIENIA Z WOLNEJ REKI DLA REALIZACJI USLUG
OPIEKUNCZO-GOSPODARCZYCH | PIELEGNACYJNYCH DLA KILENTOW OPS W
OKRESIE 01.01-13.01.2013 roku |. Podstawa prawna. Zgodnie z trescig art.67 ust.1 ustawy
Prawo zamoéwien publicznych zamawiajgcy moze udzieli¢ zamowienia z wolnej reki, jezeli
zachodzi, co najmniej jedna z nastepujgcych okolicznosci: pkt 3 ze wzgledu na wyjgtkowg
sytuacje niewynikajgcg z przyczyn lezacych po stronie zamawiajacego, ktérej nie mogt on
przewidzie¢, wymagane jest natychmiastowe wykonanie zamdéwienia, a nie mozna zachowac
terminéw okreslonych dla innych tryboéw udzielenia zamdwienia. Il. Przedmiot zamowienia
Przedmiotem zamdéwienia jest $wiadczenie ustug opiekunczo-gospodarczych i pielegnacyjnych

w okresie 01.01-13.01.2012 roku w zwigzku z zapotrzebowaniem klientow Osrodka. IIl.



Przyczyna zastosowania trybu z wolnej reki do wskazanego zamoéwienia. Bezposrednig
przyczyng zastosowania trybu z wolnej reki jest koniecznos¢ uniewaznienia przetargu
nieograniczonego Nazwa zadania: Realizacja ustug opiekunczo-gospodarczych i
pielegnacyjnych dla klientéw OPS w okresie 01.01 - 31.03.2013 roku Numer sprawy: OPS-ZP-
8-2012 ze wzgledu na odrzucenie zgtoszonych ofert, gdyz nie spetnialy one warunkéw
okreslonych w SIWZ. Przetarg nieograniczony mégt by¢ realizowany dopiero po zapewnieniu
srodkéw w budzecie jednostki na przyszty rok. W obecnej chwili nie ma mozliwosci, aby
kolejny przetarg nieograniczony zostat zakonczony przed 13 stycznia 2013 r. Z tego wzgledu
na okres od 01 stycznia 2013 r. do 13 stycznia 2013 r. Zamawiajgcy zmuszony jest dokona¢
zamowienia z wolnej reki, celem trwatego i nieprzerwanego Swiadczenia ustug, przy
jednoczesnym realizowaniu czynnosci zwigzanych z przetargiem nieograniczonym dla ustug
opiekunczo-gospodarczych i pielegnacyjnych za okres po dacie 13 stycznia 2013 r.
Zamawiajgcy nie mogt przewidzieé, ze podmioty realizujgce wczesniej $wiadczenia i startujgce
poprzednio w postepowaniach ztozg oferty, ktére nie beda spetniaty istotnych warunkéw.
Przedmiotem niniejszego zamdwienia jest Swiadczenie ustug dla oséb niepetnosprawnych,
chorych i niezdolnych do samodzielnej egzystencji w zwigzku z zapotrzebowaniem
zgtaszanym przez kierownikow Filii nr I'i nr Il. Przyczyna, dla ktérej Zamawiajacy zmuszony
zostat zastosowaé¢ dokonanie zamowienia z wolnej reki jest przede wszystkim koniecznos¢
Swiadczenia nieprzerwanego wskazanych ustug (od 01-01-2013 roku do 13-01-2013 roku) dla
0s6b objetych pomocg spoteczng, ktéra ma na celu przede wszystkim zaspokajanie
podstawowych potrzeb zyciowych podopiecznych. Trwate i nieprzerwane dziatania Osrodka
Pomocy Spotecznej stuzg przede wszystkim temu, aby chroni¢ zdrowie i zycie ludzkie. Majgc
na uwadze charakter ustug, ktére muszg by¢ wykonywane nieprzerwanie (natychmiastowo)
uzasadnione jest skorzystanie z trybu udzielenia zaméwienia z wolnej reki. Uzyskanie takiej
zgody wyklucza zastosowanie trybu przetargowego, gdyz nawet najkrotsze przewidziane
terminy ustawowe nie mogtyby zosta¢ zachowane, gdyz zgodnie z art.43 ust. 1 ww ustawy
niezbedny jest termin 7 dniowy dla przygotowania i ztozenia ofert, a dla trybu odwotawczego
jest to termin wynoszgcy zgodnie z art. 182 ww ustawy 5 dni. Tym samym, nawet nie dajgc
Zamawiajgcemu jednego dnia dla poréwnania i wyboru oferty $wiadczenie ustug bytoby
wstrzymane, gdyz Zamawiajgcy nie bytby w stanie dochowac¢ ustawowych terminéw
przewidzianych dla wskazanych czynnosci postepowania. Ponadto charakter swiadczenia i
kategoria Swiadczeniobiorcow wymuszajg koniecznosc¢ ciggtego i nieprzerwanego a przede
wszystkim realizowanego niezwtocznie Swiadczenia. Trzeba zwrdci¢ uwage, iz w zwigzku z
okresem o zimowym ulegta zmianie ilo$¢ potencjalnych swiadczeniobiorcow w taki sposaéb,
ktérego Osrodek nie mégt przewidzie¢ badajgc stan z lat ubiegtych. Wobec powyzszego
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realizujgc obowigzek ustawowy niezbedne stato sie zapewnienie oséb potrzebujgcym
wskazanych ustug. Majgc na uwadze powyzsze oraz kierujgc sie tegorocznymi
doswiadczeniami wykonywaniu zamowienia w tym zakresie podjeto decyzje o zamdwieniu z

wolnej reki.



